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BOLETIN No. 039 

 

 

Dirigido a: Afiliados al Sistema de Negociación de Divisas y de Registro de Operaciones 

sobre Divisas y al Mercado en General.  

Fecha: Octubre 24 de 2025. 

Asunto: Prueba Anual del Protocolo de Crisis de las Infraestructuras del Mercado de Valores 

y Divisas. 

 

GFI EXCHANGE COLOMBIA S.A., en adelante GFI Exchange o la Compañía, informa a todos 

sus afiliados, proveedores y al público en general, que de acuerdo con lo establecido en 

numeral 5 del Capítulo VIII, Título IV, Parte III de la Circular Externa 006 de 2025 de la 

Superintendencia Financiera de Colombia, realizaremos la Prueba Integral del Protocolo de 

Crisis de las Infraestructuras del Mercado de Valores y Divisas, para lo cual se simulará un 

evento catastrófico producto de un movimiento sísmico que afecta la ciudad de Bogotá 

D.C., la hora de ocurrencia será sobre las 12:45 p.m. del día lunes 27 de octubre del presente 

año.  

 

Duración: Esta prueba tendrá una duración de 3 días, iniciando el lunes 27 de octubre, con 

finalización el miércoles 29 de octubre del presente año.  

 

Ejecución: Los servicios de GFI Exchange, operarán en contingencia durante el periodo del 

desarrollo de esta prueba.  

El lunes 27 de octubre en horas de la tarde para efectos de valoración, se enviará 

información a los proveedores de precios Precia y PIP.  

Realizaremos actividades de arqueo y conciliación con los MAPs, de las operaciones que 

fueron pactadas entre las 7 a.m. y las 12:45 p.m. del día en que se presentó el evento 

catastrófico, de existir una inconsistencia en las operaciones se informará por medio de 

correo electrónico.  

El miércoles 29 de octubre se efectuarán las actividades asociadas a la terminación de la 

crisis y así activar el regreso a la normalidad del mercado de valores y divisas. 
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Cualquier novedad o duda por favor escribirnos a servicioalcliente@gfigroup.com y/o 

contactarnos a la línea telefónica 6017463600, estaremos atentos para dar solución. 

 

Nota: Es importante resaltar que este ejercicio corresponde a una simulación, que, si bien se utilizará 

información real de la operación del lunes 27 de octubre, no tendrá ningún tipo de impacto sobre el curso 

normal de la operación del 27, 28 y 29 de octubre desde GFI Exchange y ninguna de las infraestructuras 

participantes.  

 

Cordialmente, 

 

 

(Original Firmado) 

CAROLINA HURTADO CASTRO 

Representante Legal 

GFI Exchange Colombia S.A. 
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